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[bookmark: _Toc18242]关于咸宁市2022年人力资源市场工资价位和人工成本信息报告的编制说明
[bookmark: _Toc14264][bookmark: _Toc18000]一、建立企业薪酬调查和信息发布制度的重要意义
企业薪酬调查和信息发布制度是由人力资源和社会保障部门定期组织开展的、针对人力资源市场从业人员工资收入和企业人工成本支出进行抽样调查并面向社会公开发布的一项国家级抽样调查与公共信息分级分类发布制度，主要反映上一年度的企业内工资收入分配状况。
开展企业薪酬调查和信息发布是新时代加快完善社会主义市场经济体制、深化收入分配制度改革的基础性工作之一，对于健全和完善生产要素参与分配机制，持续优化公共信息服务，引导劳动力要素合理畅通有序流动具有重要意义。当前我国在工资收入分配领域共建立两项国家级抽样调查和信息发布制度，一是国家统计局每年调查和发布的城镇单位就业人员平均工资，反映不同地区、行业的工资水平；二是人力资源和社会保障部每年调查和发布的人力资源市场工资价位，反映不同企业与企业中不同岗位（工种）的工资水平、结构，二者互为补充，共同构成我国工资收入调查体系。

2、 [bookmark: _Toc4615][bookmark: _Toc26226]关于2022年企业薪酬调查工作的相关介绍
[bookmark: _Toc10211][bookmark: _Toc27252]（一）调查方法
采用以市为单位，以行业为分层依据、按企业规模/人数成比例抽样的概率抽样法（Probability Proportionate to Size Sampling，简称PPS抽样），由地方人力资源和社会保障部门按抽样结果组织本地登记注册的法人单位参加调查。调查时期为2021年1月1日至12月31日，调查方式为企业薪酬调查线上填报系统实时在线填报。
[bookmark: _Toc22309][bookmark: _Toc20706]（二）调查对象
[bookmark: _Toc29976]2022年，按照国家人力资源和社会保障部、湖北省人力资源和社会保障厅相关工作要求，我市继续组织开展企业薪酬调查。经过逻辑性和合理性的数据审核，筛选得到352家企业及26233名从业人员工资报酬调查数据作为有效样本，用于制订我市2022年人力资源市场整体工资价位。
[bookmark: _Toc19299]（三）调查指标
[bookmark: _Toc23901]企业薪酬调查共包含《企业基本情况》、《企业人工成本情况》和《企业从业人员工资报酬情况》3张调查表，调查内容涵盖企业基本情况、企业主要经济指标、企业人工成本情况、企业从业人员情况及工资报酬情况。其中，企业人工成本包括从业人员工资报酬、福利费用、保险费用、教育经费、劳动保护费用、住房费用、其他人工成本7项指标；从业人员工资报酬包括基本工资（类）、绩效工资（类）、津补贴（类）、加班加点工资4项指标，指标解释详见附录。
3、 [bookmark: _Toc789]关于本年度人力资源市场工资价位的发布说明
[bookmark: _Toc17219][bookmark: _Toc3917]（一）发布形式
工资价位以分位值的形式发布，主要包括：高位值（90%）、上四分位值（75%）、中位值（50%）、下四分位值（25%）、低位值（10%）。
分位值：将工资收入由低到高排序，在工资数列中处于相应百分比位置的数据，表示有相应比例的劳动者收入低于或等于该工资水平。
其中，高位值/上四分位值/中位值/下四分位值/低位值分别反映了我市高收入/中高收入/中等收入/中低收入/低收入劳动者工资水平。
[bookmark: _Toc7674][bookmark: _Toc5607]（二）发布内容
[bookmark: _Toc28228]1、人力资源市场工资价位：包括全市工资价位共6张表，其中，分行业门类/分登记注册类型/分规模企业工资价位共3张表，分学历/岗位等级从业人员工资价位共2张表、分职业细类工资价位1张表。
2、企业人工成本信息：包括全市人工成本水平、结构与效益信息共9张表，其中，全市分行业门类/分登记注册类型/分规模企业人均人工成本水平共3张表、分行业门类/分登记注册类型/分规模企业人工成本构成共3张表、全市分行业门类/分登记注册类型/分规模企业人工成本效益信息共3张表。
[bookmark: _Toc28869]（三）应用原则
工资价位的适用范围为我市企业员工，不包括我市公务员和事业单位职员。为“充分发挥市场在资源配置中的决定性作用，更好发挥政府作用”，我市企业可在“根据本单位的生产经营特点和经济效益，依法自主确定本单位的工资分配方式和工资水平”基础上，参考政府公开发布的全市上一年度薪酬信息，合理确定本年度企业内从业人员工资水平。 


[bookmark: _Toc728]第一部分 咸宁市人力资源市场工资价位
[bookmark: _Toc48059945][bookmark: _Toc22667]一、整体工资价位
[bookmark: _Toc6110]（一）分行业门类工资价位
咸宁市分行业门类企业从业人员工资价位（2021）
单位：元/年
	序号
	行业门类
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	咸宁市
	27500
	35592
	44000
	60000
	71000

	2
	农、林、牧、渔业
	29500
	30000
	36000
	50000
	60000

	3
	制造业
	31200
	36000
	45862
	60000
	61350

	4
	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	25100
	35600
	40000
	51860
	68303

	5
	建筑业
	26000
	36000
	46200
	66606
	72272

	6
	批发和零售业
	27000
	31500
	37440
	52000
	78000

	7
	交通运输、仓储和邮政业
	24828
	33000
	41400
	59610
	76668

	8
	住宿和餐饮业
	27500
	31900
	36000
	43000
	60000

	9
	信息传输、软件和信息技术服务业
	33600
	41852
	57000
	95766
	135412

	10
	金融业
	37200
	42000
	57920
	123611
	168649

	11
	房地产业
	25200
	34800
	46116
	60000
	87432

	12
	租赁和商务服务业
	23301
	28000
	38400
	51779
	70980

	13
	科学研究和技术服务业
	32741
	38286
	54000
	76896
	138000

	14
	水利环境和公共设施管理业
	25200
	33849
	37020
	45086
	61098

	15
	居民服务、修理和其他服务业
	30000
	33750
	38400
	51625
	61000

	16
	教育
	24000
	30000
	40000
	50000
	53910

	17
	卫生和社会工作
	32150
	36972
	49774
	61930
	120366

	18
	文化、体育和娱乐业
	30000
	33000
	36000
	46265
	51692


[bookmark: _Toc48059946][bookmark: _Toc11275]（二）分登记注册类型工资价位
咸宁市分登记注册类型企业从业人员工资价位（2021）
单位：元/年
	[bookmark: _Toc48059947]序号
	登记注册类型
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	内资企业
	27384
	35194
	43500
	60000
	69680

	2
	国有企业（不含国有独资公司）
	29400
	36000
	44760
	91200
	131872

	3
	集体企业
	19100
	25500
	36000
	55464
	60446

	4
	股份合作企业
	27100
	41000
	43860
	61600
	63845

	5
	联营企业
	25200
	32000
	36000
	42000
	48000

	6
	有限责任公司（含国有独资公司）
	29370
	36100
	48000
	60000
	83311

	7
	股份有限公司
	28913
	36000
	48000
	54500
	76000

	8
	私营企业
	27000
	33419
	39821
	55559
	72290

	9
	港、澳、台商投资企业
	39000
	42700
	51904
	60759
	89042

	10
	港、澳、台商独资经营企业
	39000
	42700
	51904
	60759
	89042

	11
	外商投资企业
	34139
	36000
	95766
	112273
	170548


[bookmark: _Toc32453]（三）分企业规模工资价位
咸宁市分规模企业从业人员工资价位（2021）
单位：元/年
	序号
	企业规模
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	大型企业
	31697
	37700
	51533
	62087
	97368

	2
	中型企业
	30000
	35700
	46300
	57635
	85722

	3
	小型企业
	25600
	32193
	40140
	52087
	67625

	4
	微型企业
	24840
	31200
	39660
	45000
	52000


[bookmark: _Toc48059949][bookmark: _Toc1994]（四）分学历工资价位
咸宁市分学历企业从业人员工资价位（2021）
单位：元/年
	序号
	学历
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	研究生(含博士、硕士)
	57120
	68671
	122275
	182000
	397114

	2
	大学本科
	34800
	40531
	50000
	65000
	120190

	3
	大学专科
	28800
	36000
	48000
	62009
	94280

	4
	高中、中专或技校
	27970
	35251
	42000
	55091
	71773

	5
	初中及以下
	24840
	31200
	37200
	51132
	66618


[bookmark: _Toc48059950][bookmark: _Toc7248]（五）分岗位等级工资价位	
咸宁市分岗位等级企业从业人员工资价位（2021）
单位：元/年
	序号
	岗位等级
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	管理类岗位
	29200
	36000
	46600
	66000
	83600

	2
	高层管理岗
	36000
	40500
	58000
	81480
	168000

	3
	中层管理岗
	34062
	38160
	55000
	65000
	89000

	4
	基层管理岗
	26400
	34200
	40000
	55091
	72960

	5
	管理类员工岗
	25840
	32200
	39378
	50225
	65000

	[bookmark: _Toc48059951]6
	专业技术岗位
	30000
	36000
	48208
	65021
	76000

	7
	高级职称
	45600
	55000
	88098
	130244
	240642

	8
	中级职称
	36000
	43000
	55464
	67320
	77000

	9
	初级职称
	29500
	40000
	43000
	53719
	70080

	10
	没有取得专业技术职称
	27981
	33000
	41000
	47420
	65000

	11
	职业技能岗位
	26400
	33500
	41337
	55000
	73200

	12
	高级技师
	44000
	49000
	53000
	65000
	130231

	13
	技师
	40000
	47000
	51097
	63872
	112905

	14
	高级技能
	32000
	41000
	47947
	55000
	83636

	15
	中级技能
	29500
	39000
	45000
	52109
	73180

	16
	初级技能
	26544
	35000
	41500
	47320
	64640

	17
	没有取得职业资格证书
	23400
	32436
	39230
	45200
	60600


[bookmark: _Toc48059953][bookmark: _Toc30315]二、分职业细类工资价位
[bookmark: _Toc28102]（一）分职业细类工资价位
咸宁市分职业细类企业从业人员工资价位（2021）
单位：元/年
	序号
	职业细类
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	企业董事
	38075
	45000
	60000
	66600
	96000

	2
	企业总经理
	38400
	50000
	60000
	80000
	125000

	3
	生产经营部门经理
	36000
	38889
	45600
	67032
	82146

	4
	财务部门经理
	35000
	38400
	50000
	55000
	79100

	5
	行政部门经理
	26472
	36000
	51600
	57604
	75000

	6
	人事部门经理
	33410
	36000
	40000
	55000
	62850

	7
	销售和营销部门经理
	30988
	35251
	43955
	59000
	84000

	8
	广告和公关部门经理
	37700
	40230
	43200
	48852
	51600

	9
	采购部门经理
	25000
	36000
	37400
	42800
	65000

	10
	计算机服务部门经理
	36000
	37200
	44544
	69519
	70600

	11
	研究和开发部门经理
	42000
	54780
	70600
	77120
	105183

	12
	餐厅部门经理
	24184
	30000
	37500
	51612
	71000

	13
	客房部门经理
	32200
	36000
	39636
	44000
	52587

	14
	其他职能部门经理
	29000
	36000
	51000
	77880
	94040

	15
	其他企业中高级管理人员
	36000
	40900
	53840
	90333
	120000

	16
	建筑和市政设计工程技术人员
	49829
	74860
	100100
	120000
	144000

	17
	水利水电建筑工程技术人员
	33715
	42000
	50400
	60000
	72000

	18
	项目管理工程技术人员
	29000
	48348
	60000
	66000
	90665

	19
	监理工程技术人员
	35000
	38300
	44810
	54050
	65000

	20
	工程造价工程技术人员
	37200
	37800
	41300
	65000
	120000

	21
	工程造价工程技术人员
	37200
	37800
	41300
	65000
	120000

	22
	统计专业人员
	23575
	36700
	41000
	46400
	53000

	23
	会计专业人员
	30000
	39618
	49800
	60400
	70782

	24
	市场营销专业人员
	44000
	54000
	74400
	126000
	175200

	25
	保险理赔专业人员
	33288
	36288
	67887
	90739
	102148

	26
	其他专业技术人员
	33000
	37000
	43000
	49000
	55000

	27
	行政办事员
	37000
	42000
	50000
	66880
	73557

	28
	后勤管理员
	23143
	26400
	31200
	38400
	46509

	29
	其他办事人员
	23301
	29500
	37357
	44881
	73859

	30
	保卫管理员
	24000
	32880
	34680
	36192
	43000

	31
	其他办事人员和有关人员
	31200
	36514
	42000
	60000
	60400

	32
	营销员
	27800
	40950
	54000
	98480
	141775

	33
	商品营业员
	22400
	24840
	27000
	36600
	48000

	34
	收银员
	27000
	28680
	30600
	36000
	40000

	35
	道路客运汽车驾驶员
	32000
	47000
	49000
	60334
	61800

	36
	道路货运汽车驾驶员
	42440
	49455
	54590
	58040
	84966

	37
	机动车驾驶教练员
	26760
	36528
	47500
	50158
	62867

	38
	仓储管理员
	34029
	35592
	42000
	73000
	111233

	39
	快递员
	30910
	38812
	43500
	48000
	55091

	40
	前厅服务员
	26080
	29200
	30160
	42000
	43200

	41
	客房服务员
	25309
	26529
	31900
	37160
	39695

	42
	中式烹调师
	33685
	36000
	52233
	60000
	67343

	43
	餐厅服务员
	29000
	30000
	33580
	35000
	40000

	44
	物业管理员
	21700
	27520
	31200
	59957
	62748

	45
	其他房地产服务人员
	38400
	40200
	43200
	48000
	50000

	46
	客户服务管理员
	42000
	63000
	68481
	75473
	82534

	47
	保安员
	28800
	30000
	35410
	40140
	42000

	48
	保洁员
	21600
	29000
	31000
	33770
	35845

	49
	其他居民服务人员
	21600
	26100
	32170
	42575
	45780

	50
	汽车维修工
	35000
	42000
	48000
	52433
	67200

	51
	焊工
	25700
	43000
	55000
	59000
	61000

	52
	钢筋工
	40600
	43800
	49600
	56900
	69600

	53
	架子工
	38097
	42300
	46600
	56000
	69600

	54
	机修钳工
	36600
	42080
	48000
	67032
	98382

	55
	电工
	28560
	36792
	44280
	54600
	67695

	56
	质检员
	33840
	36000
	54600
	64761
	77760

	57
	包装工
	25000
	27302
	32000
	36000
	55000

	58
	安全员
	30000
	31590
	35000
	45000
	48000

	59
	其他生产辅助人员
	27500
	36000
	40230
	50000
	56960

	60
	其他生产制造及有关人员
	25464
	32612
	45600
	51944
	60353


[bookmark: _Toc27111357][bookmark: _Toc48059954]

[bookmark: _Toc20637]第二部分 咸宁市企业人工成本信息
[bookmark: _Toc48059955][bookmark: _Toc32659]一、整体人均人工成本
[bookmark: _Toc5549]（一）分行业门类人均人工成本
咸宁市分行业门类企业人均人工成本（2021）
单位：万元/年
	序号
	行业门类
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	咸宁市
	3.4
	4.1
	5.2
	7.1
	9.6

	2
	制造业
	4.1
	4.6
	6.0
	7.7
	9.6

	3
	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	3.0
	3.4
	4.5
	5.8
	8.3

	4
	建筑业
	3.2
	4.9
	6.1
	8.7
	14.0

	5
	批发和零售业
	3.5
	4.0
	4.6
	6.5
	8.2

	6
	交通运输、仓储和邮政业
	3.7
	4.6
	5.0
	5.9
	7.2

	7
	住宿和餐饮业
	3.1
	3.3
	3.9
	5.5
	7.2

	8
	金融业
	6.2
	6.7
	8.1
	9.9
	14.9

	9
	房地产业
	3.6
	4.0
	5.0
	8.1
	12.0

	10
	租赁和商务服务业
	2.6
	2.8
	4.5
	5.8
	6.5

	11
	科学研究和技术服务业
	3.5
	4.9
	6.9
	10.1
	12.4

	12
	水利环境和公共设施管理业
	3.2
	5.0
	6.0
	8.1
	10.0

	13
	教育
	2.2
	2.8
	4.2
	5.5
	6.7


[bookmark: _Toc11800]（二）分登记注册类型人均人工成本
咸宁市分登记注册类型企业人均人工成本（2021）
单位：万元/年
	序号
	登记注册类型
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	内资企业
	3.4
	4.1
	5.2
	7.0
	9.9

	2
	国有企业（不含国有独资公司）
	3.9
	5.0
	6.3
	8.4
	13.7

	3
	集体企业
	2.2
	2.3
	4.6
	8.1
	10.1

	4
	有限责任公司（含国有独资公司）
	3.2
	3.9
	5.5
	6.9
	9.5

	5
	股份有限公司
	3.3
	4.9
	6.0
	8.6
	9.4

	6
	私营企业
	3.4
	4.0
	5.1
	6.3
	8.7


[bookmark: _Toc18847]（三）分企业规模人均人工成本
咸宁市分规模企业人均人工成本（2021）
单位：万元/年
	序号
	企业规模
	分位值

	
	
	10%
	25%
	50%
	75%
	90%

	1
	大型企业
	6.0
	6.6
	7.3
	10.0
	14.6

	2
	中型企业
	3.5
	4.5
	5.5
	13.2
	27.2

	3
	小型企业
	3.6
	4.3
	5.8
	8.1
	10.3

	4
	微型企业
	3.4
	3.9
	5.0
	6.4
	9.3


[bookmark: _Toc10726]二、整体人工成本构成
[bookmark: _Toc3307]（一）分行业门类人工成本构成
咸宁市分行业企业人工成本构成（2021）
	序号
	行业门类
	人工成本构成

	
	
	从业人员工资报酬总计
	福利费用
	教育经费
	保险费用
	劳动保护费
	住房费用
	其他人工成本

	1
	咸宁市
	77.2%
	3.6%
	0.9%
	14.0%
	0.9%
	1.7%
	1.7%

	2
	制造业
	81.5%
	4.0%
	0.6%
	11.7%
	1.0%
	0.4%
	0.8%

	3
	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	73.9%
	3.0%
	1.2%
	16.8%
	2.8%
	2.1%
	0.2%

	4
	建筑业
	73.2%
	3.5%
	1.4%
	16.2%
	1.2%
	2.1%
	2.4%

	5
	批发和零售业
	73.9%
	3.4%
	1.4%
	17.5%
	0.4%
	2.4%
	1.0%

	6
	交通运输、仓储和邮政业
	75.1%
	3.1%
	0.4%
	16.6%
	1.2%
	1.9%
	1.7%

	7
	住宿和餐饮业
	78.8%
	5.6%
	0.7%
	12.2%
	1.0%
	1.0%
	0.7%

	8
	信息传输、软件和信息技术服务业
	70.7%
	3.8%
	0.6%
	16.5%
	0.1%
	5.1%
	3.2%

	9
	金融业
	73.2%
	4.6%
	0.7%
	16.1%
	0.4%
	4.2%
	0.8%

	10
	房地产业
	77.2%
	2.4%
	0.5%
	7.5%
	0.5%
	1.1%
	10.8%

	11
	租赁和商务服务业
	87.3%
	0.6%
	0.2%
	10.4%
	0.3%
	0.6%
	0.6%

	12
	科学研究和技术服务业
	77.3%
	3.7%
	1.0%
	11.9%
	0.8%
	3.3%
	2.0%

	13
	水利环境和公共设施管理业
	79.0%
	2.7%
	0.6%
	13.3%
	0.7%
	3.3%
	0.4%

	14
	教育
	81.1%
	0.6%
	0.8%
	15.9%
	0.1%
	0.5%
	1.0%

	15
	卫生和社会工作
	81.7%
	4.3%
	0.6%
	11.6%
	0.4%
	0.5%
	0.9%


[bookmark: _Toc17149]（二）分登记注册类型人工成本构成
咸宁市分登记注册类型企业人工成本构成（2021）
	序号
	登记注册类型
	人工成本构成

	
	
	从业人员工资报酬总计
	福利费用
	教育经费
	保险费用
	劳动保护费
	住房费用
	其他人工成本

	1
	内资企业
	77.3%
	3.6%
	0.9%
	14.0%
	0.9%
	1.6%
	1.7%

	2
	国有企业（不含国有独资公司）
	65.6%
	5.8%
	2.2%
	20.4%
	0.3%
	4.0%
	1.7%

	3
	集体企业
	74.1%
	4.2%
	1.8%
	18.7%
	0.6%
	0.6%
	0.0%

	4
	有限责任公司（含国有独资公司）
	75.7%
	3.8%
	0.8%
	14.3%
	0.5%
	1.8%
	3.1%

	5
	股份有限公司
	77.8%
	3.7%
	0.8%
	14.1%
	0.8%
	1.4%
	1.4%

	6
	私营企业
	81.6%
	2.8%
	0.8%
	11.7%
	1.4%
	0.8%
	0.9%



[bookmark: _Toc857]（三）分规模人工成本构成
咸宁市分规模企业人工成本构成（2021）
	序号
	企业规模
	人工成本构成

	
	
	从业人员工资报酬总计
	福利费用
	教育经费
	保险费用
	劳动保护费
	住房费用
	其他人工成本

	1
	大型企业
	82.9%
	3.3%
	0.4%
	11.7%
	0.3%
	1.2%
	0.2%

	2
	中型企业
	74.7%
	3.2%
	0.3%
	16.0%
	0.3%
	2.7%
	2.8%

	3
	小型企业
	76.1%
	4.2%
	1.0%
	14.5%
	0.9%
	1.6%
	1.7%

	4
	微型企业
	80.2%
	2.3%
	1.0%
	12.2%
	1.4%
	1.4%
	1.5%



[bookmark: _Toc23230][bookmark: _Toc48059961]三、整体人工成本效益
[bookmark: _Toc2709]（一）分行业门类人工成本效益
咸宁市分行业门类企业人工成本效益（2021）
	序号
	行业门类
	人工成本占总成本比重
	人事费用率
	人工成本利润率

	1
	咸宁市
	15.2%
	12.3%
	16.2%

	2
	制造业
	14.3%
	12.2%
	72.1%

	3
	电力、热力、燃气及水生产和供应业
	54.5%
	32.2%
	30.4%

	4
	建筑业
	12.0%
	10.7%
	37.4%

	5
	批发和零售业
	10.9%
	10.1%
	-182.4%

	6
	交通运输、仓储和邮政业
	43.0%
	13.0%
	-17.0%

	7
	住宿和餐饮业
	43.0%
	32.7%
	22.7%

	8
	信息传输、软件和信息技术服务业
	13.6%
	11.3%
	94.1%

	9
	金融业
	12.4%
	6.2%
	47.0%

	10
	房地产业
	24.1%
	20.3%
	-21.8%

	11
	租赁和商务服务业
	38.5%
	36.4%
	28.7%

	12
	科学研究和技术服务业
	35.2%
	27.7%
	42.8%

	13
	水利环境和公共设施管理业
	45.2%
	32.6%
	-0.4%

	14
	教育
	43.8%
	45.1%
	-4.1%

	15
	卫生和社会工作
	33.6%
	24.4%
	54.6%


[bookmark: _Toc6833]（二）分登记注册类型人工成本效益
咸宁市分登记注册类型企业人工成本效益（2021）
	序号
	登记注册类型
	人工成本占总成本比重
	人事费用率
	人工成本利润率

	1
	内资企业
	15.2%
	12.3%
	15.4%

	2
	国有企业（不含国有独资公司）
	11.6%
	10.3%
	-56.5%

	3
	集体企业
	75.8%
	32.2%
	22.5%

	4
	有限责任公司（含国有独资公司）
	10.2%
	9.4%
	30.6%

	5
	股份有限公司
	18.0%
	11.9%
	114.7%

	6
	私营企业
	24.1%
	17.7%
	78.5%


[bookmark: _Toc1638]（三）分企业规模人工成本效益
咸宁市分规模企业人工成本效益（2021）
	序号
	企业规模
	人工成本占总成本比重
	人事费用率
	人工成本利润率

	1
	大型企业
	5.3%
	4.0%
	69.3%

	2
	中型企业
	12.8%
	10.8%
	114.0%

	3
	小型企业
	15.0%
	12.6%
	-4.0%

	4
	微型企业
	27.3%
	19.1%
	-3.3%




[bookmark: _Toc21182][bookmark: _Toc15962][bookmark: _Toc19555]附 录：部分指标解释
[bookmark: _Toc16121][bookmark: _Toc30647]（一）企业人工成本支出调查指标
1.企业人工成本：企业在生产、经营和提供劳务活动中，因使用劳动力而发生的所有直接和间接费用之和，反映企业上一年度因使用各种人力资源所付出的全部成本费用。
2.从业人员工资总额：企业上一年度直接支付给本企业全部从业人员的工资总额，包括：计时工资/计件工资、奖金、津补贴、加班加点工资及特殊情况下支付的工资等，是包括企业从个人工资中直接为其代扣或代缴的房费、水费、电费、住房公积金和社会保险基金个人缴纳部分在内的税前/应发工资，是企业内所有在岗职工、劳务派遣人员和其他从业人员的全年工资之和，相当于财政部《企业会计准则第9号-职工薪酬》中的“职工工资、奖金、津贴和补贴”。
3.福利费用：企业在工资以外实际支付给从业人员个人及用于集体的福利费用的总称。主要包括：企业支付给从业人员的冬季取暖补贴费（也包括企业实际支付给享受集体供暖的从业人员个人的部分）、医疗卫生费、计划生育补贴、生活困难补助、文体宣传费、集体福利设施和集体福利事业补贴费（包括集体、生活福利设施，如职工食堂、托儿所、幼儿园、浴室、理发室、妇女卫生室、医务室等，以及文化福利设施如文化宫、俱乐部、青少年宫、图书室、体育场、游泳池、职工之家、老年人活动中心等）及丧葬抚恤救济费、职工因工负伤赴外地就医路费、物业管理费、上下班交通补贴等。相当于《企业会计准则第9号-职工薪酬》中的“职工福利费”以及“非货币性福利”中的一部分。
4.教育经费：企业为职工学习先进技术和提高文化水平而支付的费用。包括岗前培训、在职提高培训、转岗培训、派外培训、职业道德等方面的培训费用和企业自办大中专、职业技术院校等培训场所发生的费用以及职业技能鉴定费用。相当于《企业会计准则第9号-职工薪酬》中的“职工教育经费”。
5.保险费用：根据国家法律，由企业承担的各项社会保险费用和补充保险费用，包括养老保险、医疗保险、失业保险、工伤保险、生育保险等费用，也包括企业缴纳的年金（补充养老保险）、补充医疗保险或储蓄性医疗保险。不包括不在岗人员的社会保险费用。相当于《企业会计准则第9号-职工薪酬》中的“医疗保险费、养老保险费、失业保险费、工伤保险费和生育保险费”。
6.劳动保护费用：企业为实施安全技术措施、工业卫生等发生的费用，以及用于职工劳动保护用品（如保健用品、清凉用品、工作服等）的费用。它不包括劳动保护设备的购置费、维修费以及个人只能在工作现场使用的特殊用品。该数据一般来源于制造费用中的“劳动保护费”科目。
7.住房费用：企业为改善从业人员的居住条件而支付的所有费用。具体包括职工宿舍的折旧费、企业交纳的住房公积金、实际支付给职工的住房补贴（包括为职工租用房屋的租金、租房差价补贴、购房差价补贴等）和按规定为职工提供的住房困难补助及企业住房的维修费和管理费等。包含《企业会计准则第9号-职工薪酬》中的“住房公积金”以及“非货币性福利”中的一部分。住房费用的具体采集方法：以企业财务备查账户“企业住房基金”实际支出数为基础调整计算。按该办法计算时注意：“购建租改住房或住房使用权的支出”大多为一次性的大额支出，应按国家规定摊销折扣额计算填报每年的费用，否则就会出现人工成本大起大落的情况。
8.其他人工成本：包括工会经费，企业因招聘职工而实际花费的职工招聘费、咨询费、外聘人员劳务费，对职工的特殊奖励（如创造发明奖、科技进步奖等），支付实行租赁、承租经营企业的承租人、承包人的风险补偿费等，解除劳动合同或终止劳动合同的补偿费用以及企业因使用劳务派遣人员而发生的管理费用和其它用工成本等不包括在以上各项中的其他人工成本项目。其他人工成本包含《企业会计准则第9号-职工薪酬》中的“因解除与职工的劳动关系给予的补偿”。
9.人工成本效益：用以衡量企业人工成本投入产出效率，包括人工成本占总成本的比重、人事费用率、人工成本利润率。其中，人工成本占总成本的比重反映企业因生产和经营产生的全部费用中用于支付人工成本的比例，人事费用率指企业人工成本和营业收入的比率，反映企业通过销售产品、提供劳务取得的全部收入中用于支付人工成本的比例，人工成本利润率指企业利润总额与人工成本的比率，反映了调查期内企业每投入1元的人工成本能够取得的收益倍数。
[bookmark: _Toc10009][bookmark: _Toc28832]（二）从业人员工资收入调查指标
1.全年工资报酬合计：劳动者个人因向企业提供劳动而直接取得的各种现金形式的劳动报酬（税前/应发工资）之和，包括：基本工资（类）、绩效工资（类）、津补贴（类）和加班加点工资。
2.基本工资（类）：按照劳动合同中约定的、与劳动者本人岗位相对应的、发放周期和发放水平相对固定的工资报酬。如标准工资、基础工资、岗位工资、合同工资、底薪等，也包括其它不与绩效考核结果挂钩的工资项目，如工龄工资（津贴）。
3.绩效工资（类）：劳动者根据所在企业的经济效益、集体或本人绩效或实际表现获得的浮动性工资报酬，包括按月度、季度、半年、全年考核发放的奖金、效益工资或奖金性质的绩效工资，还包括销售提成、项目奖金，特别奖励、技术交易奖、酬金、生产奖、节约奖、劳动竞赛奖、年底双薪、全勤奖等工资项目。
4.津补贴（类）：按照国家或企业规定，为补偿本单位就业人员因特殊或额外的劳动消耗或因其他特殊原因支付的津贴以及为保证其工资不受物价影响而支付的物价补贴，包括艰苦岗位津贴、夜班津贴、倒班津贴、保健津贴、技术性津贴、地区津贴等工资项目，不包括加班加点工资；包括过节费、各种交通补贴、各种通信工具补助、无食堂补贴、劳动者不休假的补贴、各种住房租房补贴，还包括企业从福利费用中支付的劳动者个人的各种现金补贴。
5.加班加点工资：按照国家和本地区有关法规政策，由企业支付的加班工资和加点工资，是调查期内劳动者因超时劳动而获得的劳动报酬。
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